
COMUNE DI REGGIO EMILIA 

N° REP.   56006

C o n t r a t t o

per l’affidamento del servizio di gestione del canile e gattile comunali, nonché dei servi-

zi correlati. Anni 2020-2023. CIG 8364229C1D.

 R E P U B B L I C A    I T A L I A N A

L’anno 2021 – duemilaventuno – addì 24 (ventiquattro) - del mese di giugno, in Reggio

nell’Emilia, Piazza Camillo Prampolini n. 1, presso uno dei locali della Sede Municipa-

le, davanti a me Dott. Stefano Gandellini (c.f. GNDSFN71B07H223F), Segretario Ge-

nerale del Comune di Reggio nell’Emilia, autorizzato a rogare, in forma pubblica ammi-

nistrativa, gli atti nei quali l'Ente è parte, ai sensi dell’art. 97 comma 4 lettera c) del

D.Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii., nonché dell’art. 56 comma 1 lett. c) dello Statuto Comu-

nale, sono personalmente comparsi i Signori:

da una parte

per il  Comune di Reggio Emilia,  con sede in Piazza Camillo Prampolini n. 1 (c.f.

00145920351), che d’ora innanzi sarà denominato anche committente od ente appal-

tante, l’Ing. David Zilioli, nato a Reggio Emilia il 13.02.1970, Dirigente ad interim del

Servizio “Ambiente, Energia, Sostenibilità” del Comune di Reggio Emilia, in forza del

Provvedimento del Sindaco P.G. n. 174343 del 29.10.2020, domiciliato per la sua cari-

ca presso la Sede Comunale,  che dichiara di agire e stipulare in nome, per conto e

nell’esclusivo interesse del Comune medesimo, in virtù degli artt. 33 del vigente Rego-

lamento Comunale per la disciplina dei contratti approvato e 59 dello Statuto comuna-

le, nonché in ottemperanza alle disposizioni dettate dall'art. 14 del D.P.R. 16.04.2013
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n. 62 “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma

dell'art.  54  del  Decreto  Legislativo  n.  165  del  30.03.2001”,  così  come completato

dall'art.  15 del  “Codice di  comportamento integrativo dei dipendenti  del  Comune di

Reggio Emilia”;

dall’altra parte

per  LA FENICE Società Coop.va Sociale,  di cui alla Legge n. 381 del 08.11.1991,

con sede in Reggio Emilia, Via Marzabotto n. 18 (c.f./p.i. 02893690350), che d’ora in-

nanzi sarà denominata anche appaltatore od aggiudicatario, la Sig.ra Isabella Bertoldi

nata a a Scandiano (RE) il 24.09.1957, c.f. BRTSLL57P64I496N, in qualità di Presi-

dente del Consiglio d’Amministrazione e Legale Rappresentante  della Società, che di-

chiara di agire e stipulare in nome, per conto e nell’esclusivo interesse della medesi-

ma,  giusta  visura  ordinaria  di  società  di  capitali  n.  T 431610041,  estratta  in  data

08.04.2021 dal Registro Imprese della Camera di Commercio Industria Artigianato e

Agricoltura di Reggio Emilia. 

Comparenti, delle cui identità personali, poteri e qualifiche sono certo e faccio fede e

che mi richiedono di ricevere il presente atto su supporto informatico, che viene da me

redatto dopo aver indagato la loro volontà, nel rispetto dell’art. 47 comma 2 della Leg-

ge 89/1913 s.m.i. “Ordinamento del notariato e degli archivi notarili”.

Premesso che:

 con Determinazione Dirigenziale R.U.D. n. 524 del 01.07.2020, qui integralmente

richiamata, veniva indetta la procedura aperta, sopra soglia comunitaria, ai sensi

dell'art. 60 del D.Lgs n. 50/2016, con approvazione dei documenti di gara, del ser-

vizio per la gestione del canile e gattile comunali per la durata di trentasei mesi

anni,  con  decorrenza  presunta  dal  01.10.2020,  da  aggiudicarsi  con  il  criterio

dell’offerta economicamente più vantaggiosa, misurata sulla base di un prezzo fis-

2



so, a norma dell’art. 95 commi 2 e 7 del suddetto Decreto;

 l’importo a base di gara per l’intera durata del contratto (3 anni) è di € 235.000,00

oltre IVA, di cui € 156.119,60 quale costo di manodopera, comprensivo di tutti gli

oneri diretti e riflessi conseguenti all’affidamento dell’oggetto. Gli oneri per la sicu-

rezza sono quantificati pari a € 0,0;

 come indicato all’art. 3 del capitolato speciale e, nel rispetto dell’art. 35, comma 4

del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.i., l’'Amministrazione si riserva la facoltà, qualora i risul-

tati dell'appalto siano soddisfacenti, sia accertato il pubblico interesse, la conve-

nienza al rinnovo del rapporto e siano verificate le compatibilità di bilancio, di opta-

re per il rinnovo dell’appalto in essere, per il medesimo periodo  contrattuale (36

mesi), il cui importo è stimato in € 705.000,00, Iva esclusa e l’ulteriore possibilità di

proroga tecnica di mesi 6 (sei), per una spesa di € 117.500,00, IVA esclusa, ai sen-

si dell’art. 106, comma 11, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., per il tempo strettamente

necessario  alla  conclusione delle  procedure necessarie  per  l’individuazione del

nuovo contraente e che, in caso di tale ultima modifica della durata, il contraente

sia tenuto all’esecuzione delle prestazioni agli stessi, o più favorevoli, prezzi, patti

e condizioni;

 si è provveduto a pubblicare, nei modi e nelle forme di legge, l’indizione della gara

in argomento; 

 entro il termine perentorio del 07.09.2020, sono pervenute, all’Archivio Generale

del Comune di Reggio Emilia, n. 2 offerte;

 in data 09.07.2020, nel corso della prima seduta pubblica di gara, si è proceduto

all’esclusione, dalla procedura in oggetto, dell’offerente Canile dei Pelosi s.r.l.s. per

carenza formale non sanabile, nella modalità di presentazione dell’offerta e si am-

metteva, con riserva di prosieguo della gara fino all’esito del soccorso istruttorio, in
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ottemperanza a quanto previsto dall’art. 83 comma 9 del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.i,

l’offerente La Fenice s.c.s.,  stanti le motivazioni ampiamente dettagliate riportate

nel verbale di seduta; nella medesima seduta la stessa ha dichiarato di avvalersi,

ai fini del rispetto dei requisiti speciali di capacità economico-finanziaria e tecnico-

professionale,  dell’istituto  dell’avvalimento,  di  cui  all’art.  89  del  D.Lgs.  50/2016

s.m.i., indicando quale ausiliario E.N.P.A. (Ente Nazionale Protezione Animali) c.f.

80116050586 - p.i. 02125341004 e di far ricorso al subappalto, ai sensi dell’art.

105 del citato Decreto, attribuendo il servizio alla Ditta individuale Bigi Mara di Ca-

stelnovo di Sotto (RE) p.i. 0267573035;      

 con Provvedimento Dirigenziale RUAD n. 1253 del 23.09.2020, è stata nominata la

commissione esaminatrice preposta all'espletamento della procedura aperta in ar-

gomento, ai sensi di legge e, con successiva Determinazione Dirigenziale RUD n.

855 del 06.10.2020 sono stati conferiti i pertinenti incarichi ai componenti esterni

della Commissione giudicatrice;

 a seguito dell’attivazione del soccorso istruttorio, l’operatore economico sopra no-

minato, ha presentato, nei termini di legge previsti, la documentazione richiesta,

pertanto, veniva ammesso al prosieguo della gara, come da verbale di seconda

seduta pubblica tenutasi in data 08.10.2020 (rif. comunicazione PG n. 159368 del

08.10.2020), mentre con la comunicazione a P.G. n. 159365 del 08.10.2020 veniva

comunicata l’esclusione dell’offerente Canile dei Pelosi s.r.l.s.;

 a seguito della terza e ultima seduta di gara pubblica, come consta da verbale PG.

n. 163303 in data 15.10.2020,  è risultato aggiudicatario in via provvisoria, l’opera-

tore economico La Fenice Società Coop.va sociale – c.f/p.i 02893690350, che ha

conseguito il punteggio complessivo tecnico-qualitativo pari a 70,00/100,00 in con-

siderazione del fatto che la procedura d’appalto in argomento non prevede l’offerta
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economico-quantitativa;

 con lettera in atti  P.G. n. 169681 del 22/10/2020,  il R.U.P. di gara ha posto in esse-

re la procedura di verifica di congruità dell’offerta ex art. 97 del D.Lgs. 50/2016, ri-

chiedendo all’operatore economico aggiudicatario di quantificare e comunicare alla

Stazione appaltante gli importi relativi ai costi della manodopera e agli oneri azien-

dali concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza

sui luoghi di lavoro, già richiesti, ai sensi dell’art. 95 c. 10 del D.Lgs. 50/2016, nel

Bando-disciplinare di gara, ma per i quali, causa errore materiale, non era stato

espressamente indicato ove inserirli;

 sulla base delle giustificazioni richieste all’operatore economico e da questi succes-

sivamente trasmesse alla Stazione Appaltante – rif.  P.G. n 179004 del 06.11.2020,

il R.U.P. con lettera in atti  P.G. n. 186093 del 13.11.2020,  ha comunicato di ritene-

re congrua l’offerta presentata e ammessa;

 con Determinazione Dirigenziale RUD n. 1058/2020, qui integralmente richiamata,

si  è  addivenuti  all'aggiudicazione,  in  via  definitiva,  del  servizio  in  argomento,

all’operatore economico La Fenice Società  Coop.va Sociale,  c.f.  02893690350;

con la stessa Determinazione Dirigenziale si attestava la conclusione, con esito

positivo, dei controlli sui requisiti generali e morali, nonché economico-finanziari e

tecnico-organizzativi dell’aggiudicatario La Fenice, nonché dell’ausiliaria in avvali-

mento E.N.P.A., di cui agli artt. 80 e 83 del D.Lgs. 50/2016;

 il RUP procedeva alla consegna in via d’urgenza, debitamente motivata, ai sensi

dell’art. 32, comma 13 del D.Lgs. 50/2016, del servizio in argomento, in pendenza

della stipula contrattuale- rif. P.G. n. 199813 del 01.12.2020, con inizio del servizio

dal 01.12.2020 e conclusione dopo 36 mesi, pertanto in data 30.11.2023;

 con Provvedimento Dirigenziale RUAD n. 750 del 10.05.2021, il Dirigente del Servi-
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zio interessato ha autorizzato l’impresa aggiudicataria La Fenice, ad affidare in su-

bappalto il  servizio  in  argomento,  all’operatore economico Ditta individuale Bigi

Mara di Castelnovo di Sotto (RE) p.i. 02675730358;

 il committente ha provveduto alla richiesta delle informazioni antimafia di cui all’art.

91  del  D.Lgs.  159/2011  e  s.m.i.,  tramite  la  consultazione  della  Banca  Dati

Nazionale Antimafia, nei confronti delle Società La FENICE in data 02.03.2021,

ENPA Ente  Nazionale  Protezione  Animali  -  ausiliaria  in  avvalimento  in  data

08.04.2021 e subappaltatore Ditta individuale Bigi Mara in data 29.04.2021, con

rispettivi  Prot.  PR_REUTG_Ingresso_0010335,  Prot.

PR_REUTG_Ingresso_0129186 e Prot. PR_REUTG_Ingresso_0020741.

Si richiama il disposto normativo di cui all’art. 3 (Verifiche antimafia e protocolli di

legalità) del Decreto Semplificazioni, convertito con modificazioni dalla Legge n.

120/2020, ai sensi della quale fino al 31 dicembre 2021, ricorre sempre il caso

d’urgenza e si procede, ai sensi dell’art. 92, comma 3, del D.Lgs. 159/2011, alle

verifiche  antimafia  riguardanti  l’affidamento  e  l’esecuzione  dei  contratti  pubblici

aventi ad oggetto lavori, servizi e forniture, mediante il rilascio dell’informativa libe-

ratoria provvisoria, immediatamente conseguente alla consultazione della Banca

dati nazionale antimafia, anche quando il controllo riguarda un soggetto non censi-

to, fatte salve le ulteriori verifiche da completarsi in 60 giorni. Nell'ipotesi in cui, nei

confronti dell'appaltatore, venisse emessa un'informazione prefettizia antimafia in-

terdittiva, l'ente appaltante attiverebbe, immediatamente, la risoluzione automatica

del contratto, ex art. 1456 del Codice Civile, facendo salvo il pagamento delle pre-

stazioni già eseguite dall’appaltatore ed il rimborso delle spese sostenute per l’ese-

cuzione del rimanente, nei limiti delle utilità conseguite;

 nel presente contratto sono integralmente richiamate le norme previste dalla L.
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190/12 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'ille-

galità nella Pubblica Amministrazione”. Al riguardo l'appaltatore dichiara di non es-

sere incorso, negli ultimi tre anni, nella violazione dell'art. 53, comma 16-ter del

D.Lgs. 165/2001, così come interpretato dall'art. 21 del D.Lgs. n. 39/2013 e si ob-

bliga, altresì, al rispetto del codice generale di comportamento dei dipendenti pub-

blici approvato con D.P.R. n. 62/2013 e di quello integrativo dei dipendenti del Co-

mune di Reggio Emilia, nei limiti di compatibilità con il proprio ordinamento. La vio-

lazione degli obblighi di comportamento comporterà per l'ente appaltante la facoltà

di risolvere il contratto, qualora, in ragione della consistenza specifica o della reite-

razione, la stessa sia ritenuta grave.

 Tutto ciò premesso,

le Parti, come sopra costituite e rappresentate, convengono e stipulano quanto segue:

1. Confermano e ratificano la suesposta premessa narrativa e l’assumono quale par-

te integrante e sostanziale del presente atto.

2. Il committente, affida all'appaltatore, che accetta,il servizio per la gestione del cani-

le e gattile comunali, nonché dei servizi correlati. Anni 2020-2023 e precisamente

dal 01.12.2020 al 30.11.2023, come da decorrenza del Verbale di consegna antici-

pata. 

3. L’affidamento  del  servizio  in  oggetto  viene  dall'ente  appaltante  conferito  e

dall'appaltatore assunto sotto l’osservanza assoluta ed inscindibile di norme, patti

e condizioni contenuti nella documentazione di gara, nonché nell'offerta tecnico-

qualitativa, documenti tutti che si intendono parte integrante e sostanziale del pre-

sente contratto, anche se non materialmente allegati, comprese le seguenti miglio-

rie costituenti parte integrante dell’offerta tecnica presentata dall’aggiudicataria in

sede di gara:
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1. Servizio di recupero cani vaganti/randagi e cani e gatti feriti/incidentati/

traumatizzati/malati. 

L’Aggiudicataria si impegna, in conformità all’art. 5.5 del Capitolato Speciale, ad at-

tivarsi prontamente nella verifica di segni identificativi (microchip, tatuaggio, meda-

glietta o altro) e, in caso di esito positivo, nella sollecita ricerca del proprietario ed

immediato avviso e richiesta di ritiro dell’animale, da effettuarsi nel più breve tem-

po possibile. 

Fatti salvi i casi di necessità di cure e/o assistenza sanitaria urgenti, da valutarsi in

coordinamento con il  Responsabile/Direttore Sanitario o eventuale altro Medico

Veterinario a tal fine incaricato, o di assenza di microchip, l’animale potrà rimanere

custodito, in attesa di restituzione al proprietario, presso struttura idonea e a nor-

ma di legge di proprietà di eventuale ditta subappaltatrice del servizio, sotto sua

esclusiva responsabilità e senza ulteriori oneri per l’Amministrazione, per il tempo

strettamente necessario alla restituzione e, comunque, per un tempo massimo di

24 ore dal momento del recupero. 

La ditta subappaltatrice del servizio in argomento potrà concordare espressamen-

te con il proprietario le condizioni contrattuali dell’eventuale custodia presso la pro-

pria struttura per un tempo superiore alle 24 ore dal recupero, in attesa della resti-

tuzione. 

Contestualmente all’avviso di ritrovamento, il proprietario dovrà essere informato

sulle condizioni ed i tempi di ritiro negli orari di apertura della struttura comunale o

della ditta subappaltatrice, salvi diversi accordi e disponibilità di ulteriori orari da

parte dei Gestori. L’eventuale custodia presso la struttura della ditta subappaltatri-

ce del servizio di recupero non esime il proprietario dal pagamento della Tariffa co-

munale per il servizio stesso. 
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In caso di trasferimento e custodia presso la struttura comunale si applica l’art.

5.5.6, II capoverso, del Capitolato Speciale. 

I modelli di dichiarazione di proprietà e ritiro dell’animale, di impegno al pagamento

della Tariffa comunale per il servizio di recupero e di scheda di ingresso dell’ani-

male nella struttura comunale dovranno essere concordati con l’Amministrazione. 

Il rispetto delle condizioni relative a tale punto sono da verificarsi periodicamente

da parte dell’Amministrazione comunale. 

2. Alimentazione e presidi sanitari 

L’aggiudicataria si impegna a sostenere le spese di alimentazione necessaria per

tutti gli animali presenti all’interno della struttura comunale sin dal loro ingresso. 

Il rispetto delle condizioni relative a tale punto sono da verificarsi periodicamente 

da parte dell’Amministrazione comunale. 

3. Benessere degli animali 

A titolo di miglioria l’aggiudicataria ha offerto: 

-  strutturazione di box multipli utili al lavoro di vicarianza sociale; 

- indicazioni gestionali specifiche per soggetti con problematiche o patologie com-

portamentali;

- strutturazione di classi di socializzazione e comunicazione; 

- training specialistico, educazione di base, educazione alla relazione, integrazione

e affiliazione, attività ludiche, esperienze emozionali mirate al benessere psicofisi-

co; 

- animazione cinofila; 

- allestimento di una zona all’interno del canile destinata nell’orario pomeridiano ad

“area comportamentale”, attrezzata con arricchimenti ambientali e una zona con

attrezzi per mobility dog; 
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- progetto di arricchimento ambientale nella struttura reparto ordinario del gattile. 

4. Pulizia e Disinfezione 

Il rispetto delle condizioni relative a tale punto sono da verificarsi periodicamente

da parte dell’AUSL veterinaria territorialmente competente, della Direzione Sanita-

ria e dell’Amministrazione comunale. 

5. Attrezzature tecniche, strumenti e automezzi da utilizzare nell’appalto 

L’offerente ha messo a disposizione n. 70 cucce per cani ulteriori rispetto a quanto

specificato in atti (art. 4.1 Capitolato Speciale, “Caratteristiche generali della strut-

tura e destinazione degli spazi – canile” e 4.3 “Fabbricati e attrezzature”), di pro-

prietà dell’Amministrazione. 

L’offerente ha messo a disposizione altresì: 

cucce e lettiere per gatti S.N., 

n. 2 tritacarne, 

n. 5 gabbie degenza gatti ad integrazione di quelle di proprietà dell’Amministrazio-

ne esistenti, 

n. 10 gabbie per cattura gatti di colonia, n. 10 kennel per trasporto cani, 

n. 30 trasportini per gatti, 

n. 1 automezzo per trasporto animali, 

n. 1 automezzo per trasporto carichi ingombranti, 

n. 1 aspiratore/aspiraliquidi, 

n. 1 macchina idropulitrice, 

n. 1 macchina lavasciuga, 

n. 1 macchina monospazzola, 

n. 1 macchina generatrice di vapore, 

n. 1 idropulitrice ad acqua calda, 
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utensileria – quant’altro necessario per l’espletamento del servizio in quantità S.N.,

oltre ad attrezzature, strumenti e automezzi già appartenenti all’ausiliaria E.N.P.A.

Onlus, concessi in comodato d’uso gratuito al Gestore. 

Il rispetto delle condizioni relative a tale punto sono da verificarsi con verbale di so-

pralluogo di avvio affidamento. 

6. Azioni di sensibilizzazione e prevenzione contro l'abbandono degli animali

L’aggiudicataria a titolo di miglioria ha offerto: 

- servizio di consulenza preadottiva personalizzata; 

- servizio di percorso pre-affido; 

- servizio di supervisione e consulenza post affido con un incontro a titolo gratuito; 

- servizio di inserimento in gruppi familiari complessi; 

- programmazione di controlli post-affido contestualmente all’adozione; 

- eventi gratuiti periodici dedicati alle famiglie adottanti; 

- progetti di zooantropoloogia didattica; 

- servizi al cittadino quali  “soccorso counseling” per disincentivare le rinunce di

proprietà; 

- seminari informativi e divulgativi gratuiti per la cittadinanza; 

- eventi in struttura, giornate open day. 

L’adempimento dell’attuazione di tali attività è a verificarsi a mezzo: 

- periodica vigilanza di Amministrazione e AUSL veterinaria, 

- invio modulistica dei documenti specifici di relazione attività (es. domanda o di-

chiarazione di affido/adozione, verbale di controllo post affido/adozione, modello di

istruzioni o questionario per l’affido/adozione, vedi art. 5.3.9 e 5.3.12 del Capitolato

Speciale)

- report periodico su animali affidati/adottati come da rendicontazione richiesta agli
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artt. 5.3.11 e 5.3.13 del Capitolato Speciale) 

7. Azioni per favorire l’incremento delle adozioni – apertura al pubblico. 

In merito alle modalità di pubblicizzazione degli animali e della struttura con sito In-

ternet e/o pagine social (art. 5.3.21 del Capitolato Speciale), l’Aggiudicataria si im-

pegna a fornire un referente unico per tale attività ed a gestire a sua cura e sotto la

sua responsabilità, ma in collaborazione con il Servizio comunale competente, due

pagine Facebook distinte dedicate specificamente al canile e gattile comunali, a

mantenerle costantemente aggiornate e ad utilizzarle nel rispetto della normativa

vigente in materia, in conformità e per il raggiungimento degli scopi definiti nel Ca-

pitolato Speciale, con l’obbligo di attenersi alle direttive stabilite dal Servizio comu-

nale competente e, in particolare, di collaborare per la pubblicazione, con cadenza

mensile sulla pagina Facebook istituzionale del Comune di Reggio Emilia, di co-

municati o post dedicati alla pubblicizzazione ed alla diffusione di fotografie e ca-

ratteristiche degli ospiti  in adozione, alla promozione della struttura comunale e

delle attività istituzionali in essa eseguite. 

In relazione all’orario di apertura al pubblico è stato concordato un totale di 25 ore

settimanali (art. 5.4.1 Capitolato Speciale) così distribuite: 

lunedì chiusura settimanale, 

martedì, mercoledì, giovedì, venerdì dalle ore 12.00 alle ore 16.00, solo su appun-

tamento, 

sabato dalle ore 10.00 alle ore 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore 17.00, 

domenica dalle ore 11.00 alle ore 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore 17.00, per visite

guidate, salva valutazione, nel periodo estivo, di riduzione dell’apertura nelle ore

più calde e corrispondente aumento nella fascia oraria tardo pomeridiana. 

L’Affidataria inoltre garantisce: 
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- la presenza di istruttori/educatori o volontari con funzioni di consulenza ed orien-

tamento all’adozione durante tutti gli orari di apertura al pubblico; 

- la frequenza da parte dei volontari non già in possesso di altro titolo di formazio-

ne specifico, di un corso di formazione organizzato dal Gestore, al termine del

quale seguirà un periodo di affiancamento agli operatori o ai volontari già formati. 

Il rispetto delle condizioni relative a tale punto sono da verificarsi periodicamente

da parte dell’Amministrazione comunale. 

7. Organigramma, elenco delle figure professionali e non, esperienza matura-

ta 

L’aggiudicatario si impegna a fornire un elenco delle figure che operano in collabo-

razione, dei volontari (“registro del personale e registro dei Volontari” di cui all’art.

5.3.29 e 30 Capitolato Speciale), degli operatori impiegati dalla ditta subappaltatri-

ce nel servizio di recupero 24 ore su 24. 

8. Migliorie/integrazioni ulteriori 

L'Aggiudicataria si impegna, con la collaborazione ed il supporto di E.N.P.A. Onlus,

a far fronte ad emergenze riguardanti animali d’affezione o da allevamento (conigli,

furetti, capre, ecc.) privi di proprietario che debbano essere recuperati, curati, rico-

verati,  temporaneamente o definitivamente trasferiti,  in base alla disponibilità al

momento della richiesta. 

Per soggetti con spiccate caratteristiche di domesticità l’aggiudicataria si impegna

ad effettuare la ricerca di una famiglia adottiva adeguata, per quelli meno socievoli/

socializzati si impegna a provvedere all’inserimento in strutture idonee quali fatto-

rie didattiche o centri di accoglienza per animali non convenzionali. 

L'Aggiudicataria offre un supporto ai cittadini che riferiscano problematiche relative

a fauna urbana e/o selvatica, indirizzando agli Enti preposti. 
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L'Aggiudicataria offre propria disponibilità a concordare con l’Amministrazione e fi-

nanziare un progetto per realizzazione di un box dedicato a soggetti con aggressi-

vità incontrollata. 

4. Il  presente  affidamento  è  regolato  dalle  disposizioni  contenute  nel  “Protocollo

d’Intesa in materia di affidamento dei contratti pubblici di lavori, forniture e servizi

dopo il correttivo al codice dei contratti pubblici D.Lgs. 50/2016, come integrato e

modificato dal D.Lgs. 56/2017 – valorizzazione della qualità negli appalti e dei prin-

cipi di legalità”, sottoscritto con le Associazioni di categoria e recepito con Delibe-

razione di Giunta Comunale n. 165 del 04.10.2018, in atti al Protocollo Generale

del Comune di Reggio Emilia n. 132414 del 18.10.2018.

5. Il valore del corrispettivo, dovuto dal committente all'appaltatore, per il pieno e per-

fetto adempimento del contratto, è così determinato:

- Euro 235.000,00/annui. L’importo riferito al triennio ammonta complessivamente

ad Euro 705.000,00  (diconsi Euro settecentocinquemila/00), oltre ad Iva, di cui

Euro 107.865,10/annui per costi della manodopera oltre Iva ed Euro 2.723,40/

annui per oneri della sicurezza, oltre Iva.

6. A garanzia dell'esatto e puntuale adempimento di tutte le obbligazioni derivanti dal

presente contratto, l'appaltatore ha costituito, ai sensi dell'art.  103 del D.Lgs. n.

50/2016, cauzione con somma garantita di Euro 86.010,00 (diconsi euro ottanta-

seimiladieci),  mediante  garanzia  fideiussoria  n.406382522,  rilasciata  in  data

14.12.2020 da  AXA Assicurazioni Spa Agenzia di Prato, corredata di dichiarazione

circa i poteri di firma del fideiussore.

7. L'appaltatore ha prodotto, altresì, una copia conforme della propria polizza assicu-

rativa Responsabilità Civile n.2021/03/2437597, emessa da Reale Mutua Assicura-

zioni – Ag. di Arezzo, in corso di validità.     
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8. Ai sensi della L. 136/2010 e ss.mm.e ii., la Società, ha indicato il seguente conto

corrente bancario dedicato, da utilizzare, sia in entrata che in uscita, per tutta la

gestione  contrattuale:  EMILBANCA  Viale  Marco  Gerra  RE,  cod.  IBAN

IT70X0707212803000000438782.

La Società dichiara inoltre che le persone delegate ad operare sul conto corrente

suddetto sono le seguenti:

-  Isabella Bertoldi, nata a Scandiano (RE) il 24.09.1957, c.f. BRTSLL57P64I496N;

- Letizia Mandorli, nata a Reggio Emilia il 30.12.1986, c.f. MNDLTZ86T70H223A.

A pena di nullità del contratto, tutti i movimenti finanziari relativi al servizio oggetto

del presente contratto, devono essere registrati sul conto corrente dedicato sopra-

citato e devono essere effettuati esclusivamente tramite lo strumento del bonifico

bancario o postale, ovvero con altri strumenti di pagamento idonei a consentire la

piena tracciabilità delle operazioni (sono esentate le fattispecie contemplate all'art.

3 comma 3, della L. 136/2010 e ss.mm. e ii). Il mancato utilizzo del bonifico banca-

rio o postale, ovvero degli strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle

operazioni, costituisce causa di risoluzione del contratto.

Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, gli strumenti di pagamento devono ri-

portare, in relazione a ciascuna transazione posta in essere per il presente contrat-

to, il codice identificativo gara (CIG 8364229C1D), attribuito dall'Autorità Nazionale

Anticorruzione.

E' fatto obbligo di provvedere alla comunicazione di ogni modifica relativa alle ge-

neralità e al codice fiscale delle persone delegate ad operare sul suddetto c/c dedi-

cato. A pena di nullità assoluta, la Società assume gli obblighi di tracciabilità dei

flussi finanziari di cui alla legge sopra citata.

Le disposizioni di cui al presente punto si estendono ai subappaltatori.
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9. Il presente atto è soggetto al Regolamento UE 679/2016, in materia di protezione

dei dati personali, divenuto pienamente efficace in tutti gli Stati dell’Unione Euro-

pea il 25.05.2018, che impone ai Titolari del trattamento dei dati personali di nomi-

nare i Responsabili del trattamento dei dati personali.

L’Articolo 28 del Regolamento UE 679/2016 prevede che qualora un trattamento

debba essere effettuato per conto del Titolare del trattamento, quest’ultimo ricorre

unicamente a Responsabili del trattamento che presentino garanzie sufficienti per il

rispetto della normativa europea in materia di trattamento dei dati personali.

Il  Comune  di  Reggio  Emilia  ,  con  sede  in  Piazza  Prampolini  n.  1  -  telefono

0522/456111, Titolare del trattamento dei dati personali che detiene in ragione delle

funzioni istituzionali svolte in esecuzione del presente contratto, ai sensi del sud-

detto Regolamento, nomina l’appaltatore quale Responsabile del trattamento dei

dati personali, sino alla scadenza del contratto in essere. La ditta, in qualità di Re-

sponsabile del trattamento, è tenuta a trattare i dati personali sopra indicati cui ha

accesso nelle attività previste per l’esecuzione del contratto, nel rispetto dei princi-

pi e nell’adempimento di tutti gli obblighi imposti ai Responsabili del trattamento dal

Regolamento europeo 679/2016, così come previsto dall’Articolo 28 del Regola-

mento stesso.

Il Titolare è tenuto a fornire ai Responsabili del trattamento dei dati personali le

istruzioni per il trattamento dei dati alle quali i Responsabili stessi devono attenersi.

Di seguito le istruzioni fornite dal Titolare, Comune di Reggio Emilia, alla  società,

per il trattamento dei dati oggetto del presente contratto. Nello svolgimento delle at-

tività correlate al contratto in essere i Responsabili devono attenersi alla rigorosa

osservanza delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali di

seguito elencate:
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- Decreto Legislativo n. 196/03, “Codice in materia di protezione dei dati persona-

li”;

- Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio, relativo

alla protezione delle persone fisiche, con riguardo al trattamento dei dati perso-

nali;

- Decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101 recante “Disposizioni per l’adegua-

mento  della  normativa  nazionale  alle  disposizioni  del  Regolamento  UE

679/2016”;

- Eventuali Linee Guida e provvedimenti del Garante per la protezione dei dati per-

sonali ed eventuali normative successive in materia.

Il trattamento dei dati personali (ai sensi degli articoli 5, 9 e 10 del Regolamento Eu-

ropeo 679/2016), nell’ambito dell’attività svolta dai Responsabili per conto del Tito-

lare, avverrà solo nella misura in cui risulta essere indispensabile in relazione agli

adempimenti connessi alle prestazioni di cui i Responsabili sono onerati, come de-

scritto nel presente contratto ed esclusivamente in funzione della realizzazione de-

gli stessi.

I dati cui i Responsabili possono accedere sono solo quelli la cui conoscenza sia

strettamente necessaria per l’esercizio delle funzioni e per l’esecuzione degli obbli-

ghi connessi al presente contratto. Nell’adempimento del ruolo di Responsabili, al

fine di garantire un trattamento lecito, corretto e sicuro di tali dati nell’ambito della

summenzionata finalità, i Responsabili devono pertanto:

- trattare i dati attenendosi alle indicazioni del presente atto; 

- individuare e nominare per iscritto le persone incaricate del trattamento dei dati e

prevedere nell’atto di nomina l’impegno degli incaricati alla riservatezza;

- conservare le relative nomine; a tal fine il Titolare potrà richiedere ai responsabili
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in ogni momento l’esibizione di tali nomine per verificarne la correttezza e la con-

formità alle norme sopra richiamate;

- fornire agli incaricati le istruzioni necessarie per un trattamento conforme al pre-

sente atto e alle norme di legge;

- provvedere all’adeguata formazione degli incaricati sugli obblighi imposti dalla nor-

mativa in materia di trattamento dei dati personali, ivi compresi i profili di sicurez-

za;

- in caso di raccolta dei dati per conto del Titolare, i Responsabili dovranno fornire

agli interessati l’informativa di cui agli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016.

La formulazione ed il formato dell’informazione deve essere concordata con il Tito-

lare del trattamento prima della raccolta dei dati;

- adottare ogni idonea misura atta a garantire in modo permanente una circolazione

dei dati minimizzata e quindi destinata esclusivamente a coloro che, in virtù delle

mansioni che verranno loro affidate dai Responsabili, ne abbiano necessità per lo

svolgimento delle stesse;

- trattare i  dati  esclusivamente per le finalità sopra indicate e utilizzarli  in termini

compatibili con queste ultime;

- assicurare che il trattamento dei dati non sia eccedente rispetto alle finalità per la

quale sono raccolti e successivamente trattati;

- comunicare  al  Titolare  tempestivamente  ogni  richiesta  dell’interessato  ai  fini

dell’esercizio dei diritti previsti dagli articoli 15 e seguenti del Regolamento europeo

679/2016 in ordine all’accesso ai dati e a tutti i diritti di aggiornamento, rettificazio-

ne, cancellazione, opposizione al trattamento dati e/o portabilità, fornendo ai sog-

getti incaricati le informazioni necessarie all’esercizio di tali diritti;

- assistere il Titolare del trattamento nell’espletamento dei propri obblighi di dar se-
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guito alle domande di esercizio dei diritti delle persone interessate;

- nel rispetto del principio di accountability, adottare e rispettare le misure tecniche

ed organizzative adeguate rispetto ai rischi per i diritti e le libertà degli interessati

connessi alla tipologia e alle modalità dei trattamenti e curandone l’applicazione da

parte di tutti gli incaricati, al fine di evitare, in particolare, rischi di distribuzione, per-

dita, accesso non autorizzato, trattamento non consentito;

- adottare idonei sistemi di autenticazione e autorizzazione per gli incaricati, in fun-

zione dei ruoli e delle esigenze di accesso ai dati e di trattamento degli stessi;

- adottare e rispettare procedure per la verifica periodica della qualità e della coe-

renza delle credenziali di autenticazione e dei profili di autorizzazione assegnati

agli incaricati;

- assistere il Titolare, ove richiesto, nella realizzazione di analisi d’impatto relative

alla protezione dei dati o nella consultazione preventiva dell’Autorità di controllo;

- informare il Titolare prima del trattamento, qualora il Responsabile sia tenuto a pro-

cedere ad un trasferimento dei dati verso un paese terzo o un’organizzazione in-

ternazionale ed attenderne l’autorizzazione.

I Responsabili del trattamento non ricorrono ad un altro Responsabile se non previa

autorizzazione scritta del Titolare del trattamento. Pertanto, qualora in qualità di Re-

sponsabili vi sia l’intenzione di avvalersi di un altro Responsabile del trattamento

(Sub responsabile) per l'esecuzione di specifiche attività di trattamento per conto del

Titolare, i Responsabili sono tenuti a richiedere l'autorizzazione al Titolare. Il Re-

sponsabile non ha facoltà di autorizzare i Sub Responsabili a nominare ulteriori Sub

Responsabili, se non a seguito di autorizzazione scritta del Titolare.

Nel caso vengano riscontrate violazioni dei dati ai sensi dell’art. 33 del Regolamento

Europeo n. 679/2016, i Responsabili dovranno avvisare il Titolare appena venuti a
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conoscenza del fatto, corredando per iscritto l’avviso con ogni dettaglio utile a rico-

struire l’accaduto e con proposte di azioni correttive, quanto a descrizione della tipo-

logia di violazione e dei dati personali  coinvolti,  nonché descrizione delle misure

adottate o proposte per porre rimedio alla violazione. All’atto di cessazione per qual-

siasi causa del trattamento da parte dei Responsabili o del rapporto contrattuale in

oggetto, i Responsabili, a discrezione del Titolare, saranno tenuti:

a) a restituire al Titolare i dati personali oggetto del trattamento oppure

b) a provvedere alla loro integrale distruzione, documentando per iscritto la distruzio-

ne oppure

c) a restituire al Titolare i dati personali oggetto del trattamento con contestuale di-

struzione di tutte le copie esistenti nei sistemi informatici del Responsabile del tratta-

mento, documentando per iscritto la distruzione.

I Responsabili mantengono indenne il Titolare per qualsiasi danno, incluse le spese

legali, che possa derivare da pretese avanzate da terzi nei confronti del Titolare a

seguito dell’eventuale illiceità o non correttezza dei trattamenti dati connessi all’ese-

cuzione del contratto di  riferimento,  che sia imputabile a fatto,  comportamento o

omissione del Responsabile  o  di chiunque collabori con lui, qualora il Titolare dimo-

stri che siano stati attuati in violazione delle istruzioni del Titolare stesso o in violazio-

ne di norme di Legge.

La presente nomina di Responsabili del trattamento ha la medesima durata ed effi-

cacia del presente contratto e pertanto cesserà automaticamente al momento del

completo adempimento o del venir meno per qualsiasi causa dell’efficacia del con-

tratto stesso.

10. L'Ente appaltante si riserva la facoltà di eseguire verifiche sulla corretta effettuazione

delle prestazioni oggetto del contratto; in caso di inadempienze contrattuali da parte
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dell'aggiudicatario, il committente potrebbe procedere, previo contraddittorio, tramite

PEC, nelle forme previste dal D.Lgs. 50/2016, con l'applicazione delle penali indicate

all’art. 15 del Capitolato speciale d’oneri.

11. Il  rapporto  contrattuale  potrà  essere dall’Ente  Appaltante  risolto  nei  casi  previsti

all’art. 22 del Capitolato speciale d’oneri o ai sensi delle disposizioni del Codice dei

Contratti.

12. Il committente ha il diritto di recedere dal contratto, secondo quanto disposto dal Co-

dice dei Contratti di riferimento e all’art. 22 del Capitolato speciale d’oneri.

13. L’Appaltatore, prende atto dell’attivazione, da parte dell’Ente appaltante, della piatta-

forma informatica dedicata al “whistleblowing”, sistema che permette, con garanzia

di riservatezza, di segnalare illeciti, abusi, illegalità o irregolarità lesivi dell’interesse

pubblico,  comunicando ai  propri  dipendenti/collaboratori  interessati,  tramite  e-mail

dedicata, la possibilità di accesso al sistema di whistleblowing del Comune di Reggio

Emilia, ai fini della segnalazione di condotte illecite di cui siano venuti a conoscenza

in ragione del  rapporto di lavoro (art. 54 bis del D. Lgs. n. 165/2001, commi 1 e 2). Il

software è conforme alla legge n. 179/2017 nonché alle LINEE GUIDA ANAC, Deter-

minazione n. 6 del 2015 e al  Comunicato del Presidente ANAC del 5 settembre

2018; di seguito il  percorso per accedere alla piattaforma attivata dal Comune di

Reggio Emilia, messo a disposizione anche dei dipendenti delle imprese fornitrici:

Www.comune.re.it -Il  Comune>Amministrazione  trasparente>Altri

contenuti>Prevenzione della corruzione>Piano triennale di prevenzione della corru-

zione>whistleblowing; nella medesima sezione sono disponibili il manuale operativo

per le modalità di segnalazione e i relativi moduli. L’Appaltatore si impegna solenne-

mente a non adottare misure ritorsive nei confronti dei segnalanti.

14. Per la risoluzione di eventuali controversie, le parti escludono il ricorso ad arbitri e si
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rivolgono unicamente all'autorità giudiziaria ordinaria. Il foro territorialmente compe-

tente è quello del Tribunale di Reggio Emilia.

15. Tutte le spese inerenti e conseguenti alla formale stipulazione del presente atto, sog-

getto all’imposta di registro in misura fissa, ex art. 11 della Tariffa Parte Prima, alle-

gata al D.P.R. n. 131/86 s.m.i., tra cui quelle per diritti di segreteria, ridotte al 50%,

come previsto al numero 9 delle Norme Speciali in appendice alla Tabella D allegata

alla Legge n. 604 del 08.06.1962 e s.m.i., nonché quelle relative alla pubblicità lega-

le,  previste dal Decreto Ministeriale Infrastrutture e Trasporti del 2 dicembre 2016

(G.U. n. 20 del 25 gennaio 2017), ammontanti complessivamente ad Euro 3.261,96,

sono a carico dell'appaltatore.  L’ente appaltante dà atto che l'aggiudicatario ha di-

sposto il pagamento di tale importo mediante l’Avviso di pagamento conforme a Pa-

goPA emesso dal Comune di Reggio Emilia, antecedentemente alla stipula del pre-

sente contratto. 

Il presente atto è esente dall’imposta di bollo, ai sensi degli artt. 10 comma 8) e 17

del D.Lgs. n. 460/97, nonché dell’art. 27 bis Tabella allegato B) al D.P.R. 642/72.

E richiesto io Segretario Generale del Comune di Reggio Emilia, ho ricevuto il presente

atto, del quale ho dato lettura alle parti, che l'hanno dichiarato e riconosciuto conforme

alle loro volontà ed, a conferma, lo sottoscrivono in mia presenza, previo accertamento

delle identità personali,  con l'apposizione di  firma digitale di  cui  all'art.  24 del  D.Lgs

07.03.2005 n. 82 “Codice dell'Amministrazione Digitale”, verificata, a mia cura ai sensi

dell'art. 14 del D.P.C.M. 22.02.2013, ed, altresì, facendomi espressa richiesta che venga

conservato in raccolta, tra i miei; pertanto, ai sensi dell'art. 44 del “Codice dell'Ammini-

strazione Digitale”, il presente contratto sarà conservato, in conformità alle Regole Tecni-

che in materia (D.P.C.M. 3 Dicembre 2013), presso ParER - Polo Archivistico regionale

dell'Emilia  Romagna -  Viale  Aldo  Moro,  64  -  Bologna -  struttura  accreditata  presso
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l'Agenzia per l'Italia Digitale (AgID).

In presenza delle parti io, Segretario Generale, ho firmato digitalmente il presente docu-

mento, che consta di ventitré pagine a video.

p. il Comune di Reggio Emilia                                   p. La Fenice  Soc. Coop.va Sociale

       Ing. David Zilioli                                                           Sig.ra Isabella Bertoldi

Il Segretario Generale

Dott. Stefano Gandellini
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